Ministru kabineta noteikumi Nr.255

Riga 2014.gada 20.maija (prot. Nr.29 5.§)

Noteikumi par distances ligumu

Izdoti saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma
10.panta otro daju

l. Visparigie jautajumi

1. Noteikumi nosaka pirms distances [lguma noslégSanas sniedzamas un distances liguma ietveramas
informacijas saturu, tas snieg$anas kartibu, atteikuma tiesibu Tsteno$anas terminus un kartibu, patérétaja
un pardevéja vai pakalpojuma sniedz€ja tiesibas un pienakumus atteikuma tiestbu izmantoSanas
gadijuma, ka arT atteikuma veidlapas paraugu un iznémumus attieciba uz atteikuma tiesibu izmantoSanu.

2. Noteikumi neattiecas uz:

2.1. kompleksiem tdrisma pakalpojumu ligumiem;

2.2. brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu ligumiem, brivdienu pakalpojumu ilgtermina
fgumiem, brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu vai ilgtermina brivdienu pakalpojumu
talakpardo$anas ligumiem un brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu apmainas ligumiem;

2.3. pasazieru transporta pakalpojumiem (iznemot $o noteikumu 12. un 13. punktu);

2.4. hgumiem par partikas preCu, dzérienu vai citu tdlitéjam patérinam majsaimnieciba
paredzétu pre€u piegadi, kuras pardevéjs biezi un regulari piegada patérétdja dzivesvieta,
uzturéSanas vieta vai darbaviet;

2.5. Ilgumiem, kas noslégti, izmantojot tirdzniecibas automatu vai automatizétu tirdzniecibas
vietu;

2.6. 'gumiem, kas noslégti ar elektronisko sakaru komersantu, izmantojot publisko taksofonu,
par publiska taksofona izmantoSanu vai kas noslégti, lai izmantotu vienu patérétaja veiktu talruna,
interneta vai faksa savienojumui;

2.7. finanSu pakalpojumiem (kreditiestades, kreditéSanas (arT patérétaju kreditéSanas),
apdrosinasanas, privato pensiju, ieguldijumu vai maksajumu pakalpojumiem);

2.8. Iigumiem par nekustama Tpasuma vai ar to saistito tiesibu iegadi vai nodoSanu;

2.9. ligumiem par jaunu €ku bavniecibu vai esoSu €ku batisku parbdvi un dzivojamo telpu Tres
[lgumiem;

2.10. l[lgumiem, ko sagatavojis notars, tiesu izpilditajs vai cita valsts amatpersonai pielidzinama
persona;

2.11. azartspélém, izlozém vai loterijam Azartspélu un izlozu likuma izpratné.

(Grozits ar MK 30.08.2016. noteikumiem Nr. 585)

3. Ligumiem par Gdens, gazes vai elektribas piegadi, iznemot gadijumus, ja tos piedava vai pardod
ierobezota tilpuma vai noteikta daudzuma, Iigumiem par centralizétu siltumapgadi, k& arT digitalajam
saturam, kas netiek piegadats pastavigéd datu neséja, pieméro noteikumus par pakalpojumiem, ciktal
$ajos noteikumos nav noteikts citadi.

4. So noteikumu ievérosanas uzraudzibu veic Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs.
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Il. Informésana par distances ligumu
5. Pirms patérétajs ir uznémies distances liguma saistibas vai piekritis piedavajumam, pardevéjs vai
pakalpojuma sniedzéjs skaidri un saprotami sniedz patérétajam sadu informaciju:

5.1. preces vai pakalpojuma galvenas TpaSibas tada apjoma, kas ir piemérots izmantotajam
informacijas neséjam un attiecigajai precei vai pakalpojumam;

5.2. pardevéja vai pakalpojuma sniedz€ja identitate, pieméram, pardevéja vai pakalpojuma
sniedzé&ja nosaukums;

5.3. pardevéja vai pakalpojuma sniedz€ja juridiska adrese un, ja tadi sazinas Iidzekli ir, talruna,
faksa numurs un elektroniska pasta adrese, lai patérétajs varétu atri un efektivi sazinaties ar
pardevéju vai pakalpojuma sniedz€ju, un, ja attiecinams, tds personas identitate un juridiska
adrese, kuras uzdevuma pardevéjs vai pakalpojuma sniedz€js darbojas;

5.4. pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja faktiska adrese, ja ta atSkiras no juridiskas adreses
un, ja attiecinams, tas personas, kuras uzdevuma pardevéjs vai pakalpojuma sniedz€js darbojas,
faktiska adrese, uz kuru patérétajs var adresét stidzibu;

5.5. preces vai pakalpojuma galiga cena, ieskaitot nodoklus un nodevas. Ja preces vai
pakalpojuma Tpasibu dé| cenu pamatoti nevar aprekinat iepriek$, norada tas aprékinaSanas veidu;

5.6. piegades, pasta izdevumi vai citi izdevumi, ja attiecinams. Ja izdevumus pamatoti nevar
aprékinat ieprieks, norada informaciju par to, ka ir iesp&jami $adi maksajumi;

5.7. uz nenoteiktu laiku noslégtiem ligumiem vai abonéSanas llgumiem norada maksu par vienu
rékina sagatavosanas laikposmu. Ja saskana ar minétajiem Iigumiem maksa fiksétu summu,
norada kopéjo méneda maksu. Ja kopg&jo ménesSa maksu pamatoti nevar aprékinat iepriek$, norada
tas aprékinaSanas veidu;

5.8. ja attiecinams, maksa par liguma noslégSanai lietota distances sazinas Iidzekla
izmantoSanu, ja ta netiek aprékinata saskana ar pamata tarifu;

5.9. maksasanas, preces piegades vai pakalpojuma izpildes noteikumi, termins, lidz kuram
pardevejs vai pakalpojuma sniedz&js apnemas piegadat preces vai pakalpojuma sniedzéjs sniegt
pakalpojumu, un stdzibu izskatiS8anas kartiba, ja attiecinams;

5.10. atteikuma tiesibu gadijumd - informacija par atteikuma tiesibu izmantoSanas
nosacijumiem, terminu un kartibu, ka art So noteikumu pielikuma B dala ieklauta atteikuma
veidlapa;

5.11. ja attiecinams, informacija par to, ka atteikuma tiesibu izmantoSanas gadijuma patérétajs
sedz ar preces atpakal atdoSanu saistitas izmaksas, un, ja preci tas TpasSibu dé| parasti nevar
nosatit atpakal pa pastu, informacija par $o izmaksu apmeéru;

5.12. ja patérétajs izmanto atteikuma tiesibas péc tam, kad nosuitijis pardevéjam vai
pakalpojuma sniedz&jam pieprasijumu saskana ar 3o noteikumu 18. punktu, informacija par to, ka
patérétajs maksa pardevéjam vai pakalpojuma sniedz€jam samérigu maksu saskand ar 3o
noteikumu 23. punktu;

5.13. ja atteikuma tiesibas nav paredzétas saskana ar 3o noteikumu 22. punktu, informacija par
to, ka patérétajs nevar izmantot atteikuma tiesibas, vai informacija par apstakliem, kados patérétajs
zaudé atteikuma tiesibas, ja attiecinams;

5.14. atgadindjums par patérétaja likumigajam tiesibam, ja prece vai pakalpojums neatbilst
[fguma noteikumiem;

5.15. informacija par garantijju, pécpardoSanas palidzlbu un pakalpojumiem, un to
nosacijumiem, ja attiecinams;
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5.16. informacija par izstradato labas prakses kodeksu saskana ar Negodigas komercprakses
aizlieguma likumu un veids, ka iegat ta kopiju, ja attiecinams;

5.17. lguma termin$, ja llgums noslégts uz noteiktu laiku, vai llguma izbeig&anas nosacijumi, ja
lfgums ir noslégts uz nenoteiktu laiku vai art tiek pagarinats automatiski, ja attiecinams;

5.18. liguma noteiktais minimalais liguma termin$, ja attiecinams;

5.19. informacija par pirmo iemaksu vai citam finansu garantijam, kas jamaksa vai janodrosina
patérétajam péc pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja pieprasijuma, ka arl to nosacijumi, ja
attiecinams;

5.20. digitala satura un ta izmantoSanas TpaSibas (funkcionalitate), tai skaita tehniskas
aizsardzibas pasakumi, ja attiecinams;

5.21. ja attiecinams, bdtiska informacija par digitdla satura savietojamibu ar aparatdru un
programmatdru, ja $1 informacija pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam ir zinama vai vinam
pamatoti vajadzéja to zinat;

5.22. ja attiecinams, informacija par arpustiesas stdzibu izskati$8anas un atlidzibas iespéjam un
veidu, ka tam pieklat.

(Grozits ar MK 30.08.2016. noteikumiem Nr. 585)

6. Ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs preci vai pakalpojumu pardod izsolé, kura patérétajs
piedalas vai vinam ir iespéja piedalities personigi (atklata izsole), $o noteikumu 5.2., 5.3. un 5.4.
apak3punkta noradito informaciju var aizstat ar ltdzvértigu informaciju par izsolitaju.

7. So noteikumu 5.10., 5.11. un 5.12. apak$punkta noradito informaciju pardevéjs vai pakalpojuma
sniedzejs ir tiesigs sniegt atbilstoSi So noteikumu pielikuma A dala ieklautajiem noradijumiem par
atteikuma tiesibam. Informacija uzskatama par sniegtu, ja atteikuma veidlapa ir pareizi aizpildita.

8. So noteikumu 5. punktd minéta informacija ir llguma neatnemama sastavdala, kura var izdarit
grozijumus tikai tad, ja puses par to skaidri vienojusas.

9. Pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja pienakums ir pieradit, ka patérétajam ir sniegta Sajos
noteikumos noradita informacija.

10. Ja pardevejs vai pakalpojuma sniedzéjs nav sniedzis 5o noteikumu 5.6. vai 5.11. apakSpunkta
noradito informaciju par papildu maksajumiem vai preces atpakal atdoSanas izmaksam, tad patérétajam
nav pienakuma maksat §adus maksajumus vai segt Sadas izmaksas.

11. So noteikumu 5. punkta noradito informéciju pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs sniedz vienkarsa
un saprotama valoda un veida, kas atbilst izmantotajam distances sazinas [ldzeklim. Ja minéto informaciju
shiedz pastaviga informacijas nesgja, tai ir jabat salasamai.

12. Ja distances liguma slégSanai izmanto elektroniskos [Tdzeklus un patérétajam ir pienakums veikt
samaksu, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs So noteikumu 5.1., 5.5., 5.6., 5.7., 5.17. un 5.18.
apakSpunkta noradito informaciju sniedz skaidri un neparprotami, tieSi pirms patérétajs veic pasatijumu.

13. Pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs nodroSina, ka patérétajs, veicot pasitijumu, sniedz skaidru
apliecindjumu tam, ka pasatijums ietver piendkumu veikt samaksu. Ja, veicot pasitijumu, patérétajam ir
janospiez poga vai javeic cita [1dziga darbiba, to apzimé viegli saprotama veida ar vardiem "pasatijums ar
pienakumu maksat" vai izmantojot citu lidziga veida neparprotamu noradi par patérétaja pienakumu veikt
samaksu. Ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs neievéro Saja punkta noteikto, lgums vai pasatijums
nav saistoss patérétajam.

14. Ja ligums tiek noslégts, izmantojot timekla vietni, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs ne vélak ka
pasidtijuma veikSanas sakuma timekla vietné skaidri un saprotami norada informaciju par piegades
ierobezojumiem un maksasanas lidzekliem.
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15. Ja liguma noslégSanai izmantotajam distances sazinas Iidzeklim ir vietas vai laika ierobezojumi
informacijas noradiSanai, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs pirms liguma noslégSanas distances
sazinas Idzeklt sniedz $o noteikumu 5.1., 5.2., 5.5., 5.6., 5.7., 5.10. un 5.17. apak3punkta noradito
informaciju. Paréjo $o noteikumu 5. punkta noradito informaciju pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs
shiedz saskana ar $o noteikumu 11. punktu.

16. Ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs distances liguma noslégSanai izmanto talruni, vins
papildus $o noteikumu 15. punktd minétajiem nosacijumiem sarunas sakuma informé patérétaju par savu
identitati vai par tas personas identitati, kuras uzdevuma vin$ zvana, ka ar1 par zvana komercialo noltku.

17. Pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs sapratiga termina péc liguma noslégSanas, bet ne vélak ka
preces piegades bridl vai pirms tiek uzsakta pakalpojuma snieg$ana, pastaviga informacijas neséja
shiedz patérétajam apstiprinajumu par Iiguma noslégSanu, kura norada $adu informaciju:

17.1. S0 noteikumu 5. punkta noradito informaciju, iznemot gadijumu, ja pardevéjs vai
pakalpojuma sniedzéjs minéto informaciju jau ir sniedzis patérétajam pastaviga informacijas neséja
pirms distances liguma noslég3anas;

17.2. ja attiecinams, apstiprindjumu patérétaja skaidrai iepriekS izteiktai piekriSanai un
apliecindjumu saskana ar So noteikumu 22.13. apakSpunktu.

18. Ja patérétajs ir informéjis pakalpojuma sniedzéju par véléSanos sanemt pakalpojumu $o
noteikumu 19. punktd minéta atteikuma tiestbu termina izmantoSanas laika, pakalpojuma sniedzéjs
pieprasa patérétajam iesniegt skaidru pieprasijumu.

lll. Atteikuma tiesibu izmantosana

19. Iznemot 3o noteikumu 22. punkta noraditos gadijumus, patérétajs var izmantot atteikuma tiesibas
un vienpusé€ji atkapties no liguma 14 dienu laika, sedzot Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 12.
panta septitaja, devitaja un vienpadsmitaja dala, ka arT $o noteikumu 23. punkta minétas izmaksas. Sis
termin$ ir piemérojams gadijumos, ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir izpildijis So noteikumu 5.10.
apakS$punkta noteiktas prasibas. Atteikuma tiesibu izmantoSanas terminu skaita:

19.1. ja tiek sniegts pakalpojums, — no liguma noslégSanas dienas;

19.2. ja tiek iegadata prece, — no dienas, kad patérétajs vai treSa persona, kas nav parvadatajs
un kuru noradijis patérétajs, ir ieguvusi preci valdijuma;

19.3. ja patérétajs viena pasutijuma ir pasitijis vairakas preces, kuras piegada atseviski, — no
dienas, kad patérétajs vai tre§a persona, kas nav parvadatajs un kuru noradijis patérétajs, ir
ieguvusi valdijuma pédejo preci;

19.4. ja tiek piegadata prece, kas sastav no vairakam partijam vai dalam, — no dienas, kad
patérétajs vai treSa persona, kas nav parvadatajs un kuru noradijis patérétajs, ir ieguvusi valdijuma
preces pédéjo partiju vai dalu;

19.5. ligumiem par regularu pre€u piegadi — no dienas, kad patérétajs vai tre§a persona, kas
nav parvadatajs un kuru noradijis patérétajs, ir ieguvusi valdijuma pirmo preci.

19." Ja [lguma priekSmets ietver gan preces pardo$anu, gan pakalpojuma snieg3anu, tad atteikuma
tiestbu terminu skaita saskana ar o noteikumu 19.2., 19.3., 19.4. vai 19.5. apakSpunktu.

(MK 30.08.2016. noteikumu Nr. 585 redakcija)

20. Ja pardevejs vai pakalpojuma sniedzéjs nav sniedzis patérétajam 3o noteikumu 5.10. apakSpunkta
noradito informaciju, patérétajs ir tiesigs izmantot atteikuma tiesibas un vienpuséji atkapties no liguma
viena gada laika no sakotnéja atteikuma termina beigam, kas nosakams saskana ar $o noteikumu 19.1.,
19.2,,19.3., 19.4. un 19.5. apakSpunktu.

(MK 30.08.2016. noteikumu Nr. 585 redakcija)
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21. Ja pardeveéjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir sniedzis patérétdjam So noteikumu 5.10. apak3Spunkta
noradito informaciju viena gada laikd no $o noteikumu 19.1., 19.2., 19.3., 19.4. un 19.5. apak$punkta
minétas dienas, patérétajs ir tiesigs izmantot atteikuma tiesibas un vienpuséji atkapties no liguma 14
dienu laika no dienas, kad sanémis minéto informaciju.

22. Patérétajs nevar izmantot atteikuma tiesibas, ja:

22.1. pilntba ir pabeigta pakalpojuma sniegSana, kura tika uzsakta pirms atteikuma tiesibu
termina beigam, ja patérétajs ir skaidri piekritis un apliecinajis, ka vin§ zaudés atteikuma tiestbas no
dienas, kad ligums par pakalpojuma snieganu bis pilniba izpildits. Sis noteikums neattiecas uz
[lgumiem, ja liguma priek3mets ietver gan preci, gan pakalpojumu;

22.2. preces vai pakalpojuma cena ir atkariga no finansu tirgus svarstibam, kuras pardevéjs vai
pakalpojuma sniedzéjs nevar kontrolét un kuras var rasties atteikuma tiesibu termina;

22.3. prece tiek izgatavota péc patérétaja noradijumiem vai prece ir neparprotami personalizéta;

22.4. prece atri bojajas vai tai driz beidzas deriguma termins;

22.5. patérétajs ir atveris iepakojumu precei, kuru veselibas un higiénas apsvérumu dé| nevar
atdot atpakal;

22.6. prece tas Tpasibu dé| péc piegades ir neatgriezeniski sajaukusies ar citam lietam;

22.7. hgums ir noslégts par alkoholiska dzériena piegadi, par kura cenu ir panakta vieno$anas
lguma noslégSanas laika, ja ta piegadi var veikt péc 30 dienam un ta vertiba ir atkariga no tirgus
svarstibam, kuras pardevéjs nevar kontrolét;

22.8. patérétajs ir pieprasijis pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam ierasties un veikt
steidzamus remontdarbus vai tehniskas apkopes darbus. Ja pardeveéjs vai pakalpojuma sniedzégjs,
ierodoties pie patérétaja, sniedz papildu pakalpojumu vai piegada preces, kas nav nepiecieSamas
rezerves dalas, lai veiktu remontdarbus vai tehniskas apkopes darbus, atteikuma tiesibas ir
piemérojamas minétajiem papildu pakalpojumiem vai precem;

22.9. patérétajs ir atvéris audioierakstu vai videoierakstu, vai datorprogrammu iepakojumu;

22.10. tiek piegadati laikraksti, periodiskie izdevumi vai zurnali, iznemot gadijumu, ja tie tiek
piegadati saskana ar abonéSanas ligumu;

22.11. gums noslégts atklata izsolg;

22.12. ligums noslégts par izmitinadSanas pakalpojumiem (iznemot llgumus par dzivojamo telpu
1ri), pre€u parvadasanu, transportlidzek|u Tri, €dina8anu vai izklaides pasakumiem, ja pakalpojuma
shiedzéjs apnemas sniegt pakalpojumu noteikta diena vai noteikta laikposma;

22.13. lgums noslégts par digitala satura piegadi, kas netiek piegadats pastaviga datu neséja,
ja digitdla satura piegade ir uzsakta ar patérétaja iepriekS skaidri paustu piekriSanu un
apliecinajumu par atteikuma tiestbu zaudésanu.

(Grozits ar MK 30.08.2016. noteikumiem Nr. 585)

23. Ja pateréetajs izmanto atteikuma tiesibas péc tam, kad ir iesniedzis pakalpojuma sniedzéjam
pieprasijumu saskana ar 3o noteikumu 18. punktu, patérétdjs maksa pakalpojuma sniedz€jam summu,
kas attieciba pret pilnu Iiguma izpildi ir proporcionala izpilditajai [lguma dalai brid1, kad patérétajs informe
pakalpojuma sniedz€ju par atteikuma tiesibu izmantosanu. Minéto summu aprékina, pamatojoties uz
lguma noteikto galigo cenu. Ja galiga cena ir parmériga, summu, kas jamaksa patéerétajam, aprékina,
pamatojoties uz izpilditas liguma dalas tirgus vértibu.

24. Patéretajs nesedz izmaksas par atteikuma tiesibu termina laika pilntba vai dal&ji sniegtu
pakalpojumu, ja:

24.1. pardevejs vai pakalpojumu sniedzéjs nav sniedzis 30 noteikumu 5.10. vai 5.12.
apakS$punkta noradito informaciju;
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24 .2. patérétajs nav izteicis pieprasijumu saskana ar $o noteikumu 18. punktu.
25. Patéeréetajs nesedz izmaksas par atteikuma tiesibu termina laika pilniba vai daléji piegadatu digitalo
saturu, iznemot digitalo saturu, kur$ piegadats pastaviga datu nesgja, ja:

25.1. pateréetajs nav skaidri piekritis digitala satura piegades uzsakSanai pirms 19.
punkta minéta termina beigam;

25.2. patérétajs nav apliecinajis, ka, dodot piekriSanu digitala satura piegades uzsakSanai,
patérétajs zaudé atteikuma tiesibas;

25.3. pakalpojuma sniedzéjs nav sniedzis $o noteikumu 17. punkta minéto apstiprinajumu.

IV. Nosléguma jautajumi
26. Atzit par spéku zaudejuSiem Ministru kabineta 2002. gada 28. maija noteikumus Nr. 207
"Noteikumi par distances Iigumu" (Latvijas Véstnesis, 2002, 81. nr.).
27. Noteikumi stajas spéka 2014. gada 13. jlnija un ir piemérojami ligumiem, kas noslégti péc $o
noteikumu spéka stasanas.

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivu

Noteikumos ieklautas tiestbu normas, kas izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 25.
oktobra Direktivas 2011/83/ES par patérétaju tiesibam un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atce| Padomes Direktivu 85/577/EEK un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK.

Ministru prezidente Laimdota Straujuma

Ekonomikas ministrs Vjaeslavs Dombrovskis
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Pielikums
Ministru kabineta
2014.gada 20.maija noteikumiem Nr.255

Informacija par atteikuma tiesibu izmantosanu
A. Noradijumi par atteikumu (paraugs)
Atteikuma tiesibas
Jums ir tiestbas 14 dienu laika atteikties no $a llguma, neminot iemeslu.

Atteikuma tiestbu izmantoSanas termin$ beigsies péc 14 dienam, sakot
1
no .

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, jums ar neparprotamu pazinojumu (pieméram, pa pastu nosatitu

véstuli, faksu vai e-pastu) mas —
% ir jainformé par lémumu

atteikties no 3a liguma. JUs varat izmantot pievienoto atteikuma veidlapas paraugu, bet tas nav obligéti.3

Lai atteikuma tiesibu termins batu ievérots, pietiek, ja savu pazinojumu par atteikuma tiesibu
izmantoSanu nositisiet pirms atteikuma tiesibu termina beigam.

Atteikuma raditas sekas

Ja jus atteiksieties no 8a liguma, més jums atmaksasim visus no jums sanemtos maksajumus, tostarp
piegades izmaksas (iznemot papildu izmaksas, kas radusas tadél, ka jis esat izvélgjies piegades veidu,
kas nav misu piedavatais vislétakais standarta piegades veids), bez nepamatotas kavésanas un jebkura
gadijuma ne vélak ka 14 dienu laika no dienas, kad més tikam informéti par jisu IEmumu atteikties no $a
lguma. Atmaksasana tiks veikta, izmantojot tadu pasu maksasanas Iidzekli, kadu jis izmantojat
sakotnéjam darijumam, ja vien neesat skaidri paudis piekriSanu to darit citadi. Jebkura gadijuma no jums
saistiba ar $adu atmaksasanu netiks iekaséta nekdda maksa.”

Skaidrojums pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam par A dalas aizpildiSanu

! Noradiet tukSaja ailé pie 1. atsauces vienu no Siem tekstiem:



1) ""guma noslégsanas dienas" — ja tiek sniegts pakalpojums;

2) "dienas, kad jUs esat ieguvis vai tre$a persona, kas nav parvadatajs un ko jas esat noradijis, ir
ieguvusi preces valdijuma" — ja tiek iegadata prece;

3) "dienas, kad jUs esat ieguvis vai treS$a persona, kas nav parvadatajs un ko jds esat noradijis, ir
ieguvusi valdijuma pédgéjo preci" — ja viena pasutijuma ir pasititas vairakas preces, kuras piegada
atseviski;

4) "dienas, kad jUs esat ieguvis vai tre$a persona, kas nav parvadatajs un ko jas esat noradijis, ir
ieguvusi valdijuma pédéjo partiju vai dalu" — ja tiek piegadata prece, kas sastav no vairakam partijam vai
dalam;

5) "dienas, kad jUs esat ieguvis vai treS$a persona, kas nav parvadatajs un ko jds esat noradijis, ir
ieguvusi valdijuma pirmo preci" — ja noslégts ligums par regularu precu piegadi.

% Noradiet tuk$aja ailé pie 2. atsauces savu nosaukumu, juridisko adresi un, ja ir, savu talruna numuru,
faksa numuru un e-pasta adresi.

®Ja jus sava timek|a vietné dodat patérétajam iespéju elektroniski sniegt informaciju par atteikSanos
no liguma, noradiet $adu tekstu: "Misu timekla vietné [noradiet interneta adresi] jis varat arT elektroniski
aizpildtt un iesniegt atteikuma veidlapu vai art kadu citu neparprotamu pazinojumu. Ja jis izmantosiet So
iesp€ju, més nekavéjoties pastaviga informacijas neséja (pieméram, pa e-pastu) jums pazinosim
apstiprinajumu par $ada atteikuma sanemsanu."

*Ja [Tgums paredz precu piegadi un jus neesat atteikuma gadijuma piedavajis panemt preces,
noradiet §adu tekstu: "Més varam aizturét atmaksajumu I1dz bridim, kad més basim sanémusi preces
atpakal vai kad jus busiet iesniedzis apliecinajumu par to, ka preces ir nosutitas atpakal, atkariba no ta,
kura darbiba tiek izpildita agrak."

® Ja patérétajs ir sanémis preces saistiba ar ligumu, tuksaja ailé pie 5. atsauces:

1) noradiet:

a) "Més pasi panemsim preces" vai

b) "Jums preces janosita atpakal vai janodod mums vai ... [noradiet tas personas nosaukumu un
faktisko adresi, kuru jls esat pilnvarojusi sanemt preces] bez nepamatotas kavéSanas un jebkura
gadijuma ne vélak ka 14 dienu laika no dienas, kad jis mums pazinojat savu Iemumu atteikties no §a
[lguma. Termin$ bis ievérots, ja jus preces nosutisiet atpakal pirms 14 dienu termina beigam";

2) noradiet:

a) "Més segsim ar pre€u atpakal atdoSanu saistitas izmaksas" vai



b) "Jums bus jasedz ar pre€u atpakal atdoSanu saistitas tieSas izmaksas", vai

c) ja distances liguma jis nepiedavajat segt ar precu atpakal atdoSanu saistitas izmaksas un ja preces
to veida dé| parasti nevar nosutit atpakal pa pastu, — "Jums bus jasedz ar preCu atpakal atdoSanu
saistitas tie§as izmaksas ... [noradiet summu] euro apmeéra" vai, ja pamatoti nevar iepriek$ aprékinat ar
preCu atpakal atdoSanu saistitas izmaksas, — "Jums bls jasedz ar preCu atdo$anu atpakal saistitas tiedas

izmaksas. Maksimalas izmaksas varétu bat aptuveni ... [noradiet summu] euro”;

3) noradiet: "JUs esat atbildigs tikai par pre€u vértibas samazinasanos, ja preces izmantotas nevis
tapéc, lai konstatetu o prec€u veidu, Tpasibas un darbibu, bet citos noltkos".

® Ja tiek sniegti pakalpojumi, tukSaja ailé pie 6. atsauces noradiet Sadu tekstu: "Ja jus esat pieprasijis
sakt pakalpojumu sniegSanu/Gdens/gazes/elektribas piegadi/centralizétu siltumapgadi [nevajadzigo
svitrot] atteikuma termina laika, jis maksasiet pakalpojuma sniedz€jam sameérigu summu, kura attieciba
pret pilnu l\guma izpildi ir proporcionala izpilditajai [lguma dalai, ITdz bridim, kad jis mums pazinojat par
atteik8anos no $a liguma."
B. Atteikuma veidlapa (paraugs)

Aizpildiet un nosdtiet So veidlapu tikai tad, ja vélaties atteikties no liguma.

Adresats [Seit pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs norada pardevéja vai pakalpojumu sniedzéja
nosaukumu, faktisko adresi un, ja ir, talruna numuru, faksa numuru un e-pasta adresi]

Es/més pazinoju/pazinojam, ka es/més vélos/vélamies atteikties no liguma, ko esmu/esam
noslédzis/noslégusi par $adu preCu iegadi/pakalpojumu sniegSanu [nevajadzigo svitrot]

PasitiSanas datums/sanemsanas datums [nevajadzigo svitrot]
Patérétaja(-u) vards(-i) un uzvards(-i)

Patérétaja(-u) adrese

Paterétaja(-u) paraksts(-i) [tikai tad, ja So veidlapu nostta uz papiral

Datums

Ekonomikas ministrs VjaCeslavs Dombrovskis
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